Unidad 2: IA en analisis de datos administrativos

Introduccion

El analisis de datos administrativos es una tarea clave para la gestion empresarial. Permite extraer
informacion util de facturas, balances, néminas, inventarios y otros registros internos.
Tradicionalmente, este proceso era manual y requeria mucho tiempo, pero con la incorporacion de
la Inteligencia Artificial (1A), la forma de trabajar ha cambiado radicalmente. Hoy en dia, la IA ayuda
a automatizar célculos, generar predicciones y visualizar la informacion de manera més clara 'y
accesible para la toma de decisiones.

Como la IA transforma el analisis de datos administrativos

La IA aporta nuevas capacidades al andlisis de datos administrativos, entre ellas: « Procesamiento
automético de grandes voliumenes de datos. ¢ Identificacion de patrones y tendencias en
facturacién y gastos. * Prediccién de ingresos y resultados financieros. « Deteccion de anomalias y
fraudes en transacciones. « Recomendaciones automaticas para la optimizacion de recursos. Estas
funciones permiten que los responsables administrativos pasen de un rol de recopilacién de datos
a un papel méas analitico y estratégico.

Herramientas actuales

Algunas de las herramientas mas utilizadas que integran IA para el analisis de datos
administrativos son: « Microsoft Power Bl: permite generar paneles interactivos y aplicar modelos
predictivos con IA integrada. » Tableau: software de visualizacién que incluye funciones de analisis
avanzado con IA. « Qlik Sense: facilita la exploracién de datos con algoritmos de aprendizaje
automaético. » Google Looker Studio: permite integrar datos de diferentes fuentes con funciones
inteligentes de analisis. « Copilot en Excel: asiste en la creacién de tablas dindmicas, gréaficos y
analisis de series temporales. Cada herramienta tiene distintos niveles de accesibilidad y debe
elegirse en funcién de las necesidades de la empresa.

Aplicaciones préacticas en administracion

En el &mbito administrativo, la |A aplicada al andlisis de datos se utiliza para: ¢ Elaborar previsiones
de gastos e ingresos mensuales o anuales. ¢ Analizar la rentabilidad de productos, servicios o
departamentos. « Controlar pagos pendientes y flujos de tesoreria. « Evaluar el rendimiento de
empleados y procesos internos. « Optimizar la asignacioén de recursos en proyectos. Estas
aplicaciones permiten mejorar la eficiencia y apoyar la toma de decisiones estratégicas.

Accesibilidad en el anélisis de datos

La accesibilidad es un factor clave para garantizar la inclusion en el andlisis de datos
administrativos. Un sistema accesible debe: « Ser compatible con lectores de pantalla en paneles y
gréficos. « Ofrecer descripciones alternativas para visualizaciones. ¢ Permitir la navegacién por
teclado en las interfaces. « Exportar informes en formatos accesibles (Word, Excel, PDF
etiquetados). « Contar con opciones de personalizacién de colores y contrastes. De esta manera,
se asegura que cualquier usuario, independientemente de su capacidad visual 0 motriz, pueda
acceder a la informacién de forma equitativa.



Ejemplo practico

La empresa ficticia “Administracion Eficiente S.L.” utiliza Microsoft Power Bl con IA integrada para
analizar sus facturas y gastos mensuales. El sistema genera automaticamente un panel de control
gue muestra: - Tendencias de ingresos y egresos. - Proyecciones para el trimestre siguiente. -
Alertas sobre facturas con retraso en el pago. Un empleado con discapacidad visual accede al
informe mediante lector de pantalla, gracias a que los graficos cuentan con descripciones
alternativas accesibles.

Errores comunes y recomendaciones

« Confiar inicamente en la IA sin validar los resultados manualmente. « No configurar
correctamente las fuentes de datos, lo que genera errores en los informes. ¢ Usar graficos sin
descripciones accesibles. ¢ Elegir herramientas sin evaluar previamente su accesibilidad. « No
capacitar al personal en el uso de estas plataformas. Recomendacion: combinar el analisis
automatico con la supervisién humana y dar formacion en accesibilidad digital.

Conclusion y ejercicios de repaso

La aplicacion de la 1A al analisis de datos administrativos es una oportunidad para transformar la
gestién empresarial. Aporta rapidez, precision y capacidad predictiva, pero requiere un uso
responsable y accesible para garantizar la inclusion de todos los usuarios. Ejercicios de repaso: 1.
Explica cémo la IA ha transformado el andlisis de datos administrativos. 2. Menciona tres
herramientas actuales que integran IA en el analisis de datos. 3. Enumera dos aplicaciones
practicas de la IA en administracion. 4. ¢ Qué medidas garantizan la accesibilidad en los sistemas
de andlisis de datos? 5. A partir del ejemplo practico, ¢ qué beneficios obtuvo la empresa ficticia al
usar Power Bl con IA?



